2009年下半年《电子商务》科目期末考试试卷

班级：（0905-0906适用）

一、填空题（24*1分）
1、中国目前电子商务的主流是                 。
2、EDI的局限在于                          。
3、拍卖网站主要靠收取         、        、             。
4、企业网络化的信息平台建主要涉及        、      、          三种类型。
5、              是发布产品信息的主要渠道。
6、EDI软件主要由       、        、        和         组成。
7、电子商务安全的威胁包括         、         、          和                 。
8、物流三要素是        、         、                   。

9、物流的英语单词是                           。

10、电子商务安全从整体上可分为两大类：           和            。

11、客户关系管理简称                          。

二、单选题（12*2分）
1、企业资源计划简称（       ）
A、MRP         B、ERP         C、DRP           D、POS
2、电子商务实际上是一种（    ）活动
A、网络           B、买卖          C 、生产            D、运输
3、物流的“流”指（        ）
A 流向       B流动     C流转     D流通
4、电子商务发展的核心和关键问题是（    ）
A 、交易     B、支付       C、安全   D、操作平台
5、（       ）协议是用于开放网络进行信用卡电子支付的安全协议。
A、HTTP   B、SET    C、FTP    D、SSL
6、电子现金的基本特点是（    ）

A  安全性   B  可存储查询性  C  可交换性   D  无限细分性
7、电子商务环境下物流应完成“五化”，以实现“三流”同步，这“三流”是（    ）

A  信息流、资金流、商流         B信息流、资金流、物流      C 信息流、商流、物流       D资金流、物流、资金流
8、安全电子商务交易的核心机构应为（    ）
A 网上银行      B CA机构    C 政府     D  安全中心
9、以下哪一项不属于消费者在网上商店进行购物的操作（    ）
A、 浏览产品         B、 选购产品        C、 订购产品        D、 产品信息发布
10、生产企业采购物流所研究的主要问题包括（    ）
A、零库存    B、供应方式   C、原材料   D、企业生产的供应网络
11、接入Internet有以下几个基本要求：（　　  　）
 A 要有很高的带宽，以便支持多媒体通信   B能随时接通或至少可以迅速接通    

C价格便宜                              D工作可靠、随处可用
12、下列属于E—Bank所开展的业务的有 （　　  　）
 A  存款取款    B 现房按揭    C 在线支付    D发放工资
三、判断题（10*1分）
1、ＩＰ地址由网络部分和主机部分组成。(     )

2、对企业而言，政府既是电子商务中的消费者，又是电子商务中企业的管理者。(     )

3、金融中介为交易主体提供低成本的支付转帐环境。 (     )

4、收发电子邮件是浏览器的功能之一。(     )

5、网络消费者在首次访问电子商城时必须先进行用户注册才能购物。(     )

6、中国教育和科研计算机网是全国最大的公益性互连网络。(     )

7、电子商务最终会取代传统商务。(     )

8、关于免征电子商务交易关税的问题首先是由美国提出的。（　）

9、阿里巴巴运营着中国最大的BTOB贸易市场。（　）

10、Web页面设计有两个重要的限制，即时间限制和空间限制。（　）

四、名词解释：（3*3分   ）

1、网络协议： 

2、WWW：
3、SCM：

五、简答题（33分）

1、 电子邮件的工作原理是什么？（  5分）
2、 简述完整的电子商务网上购物步骤？（6分）
3、 数字现金支付系统如何运作和使用？（6分）
4、 简述电子支付系统的分类。（6分）
5、 简述EDI标准体系的构成？（5分）
6、简述电子商务物流的内容。（5分）
